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1. V &em spdiva klientiv problém nebo gilezitost?

e struény popis a hlavni griciny

2. Jaké jsou hlavni marketingové cile klienta?
* jasné v marketingovych terminech

3. Jaky z toho vyplyva ukol pro komunikaci ?
» konkrétni, jednoznaéné formulovany
 rozlisit role jednotlivych disciplin komunikace

4. Ke komu mluvime ?
e néazorné popsat predstavitele primarni cilové skupiny
» jeho portrét, spotiebitelské zvyklosti, jak vnima nasi zné&u

5. Kdy a kde se cilova skupina setkavéa s nasi atk@u a jeji konkurenci ?
* hlavni styéné body
» kdy a kde ji Ize nej&innéji ovlivnit

6. Jaka je hlavni mySlenka, kterou jim chceme siit?
» Je motivujici (ve vztahu k jeho pofebam a ganim)?
» Je davéryhodné (s ohledem na produkt)?
* Je jedin&na (v porovnani s konkurenci)?
» Je vyrazna, srozumitelnd, zapamatovatelna?
* Da se uplatnit v celém komunik&nim mixu a rozvijet ?

7. Co podporuje hlavni myslenku ?
* nejdilezitéjSi racionalni i emocionalni argumenty

8. Jakd je osobnost zn&ky ?
» Charakterizovat ton / styl komunikace naSi znéky

9. BéZné povinnosti a jind omezeni ?
e uziti loga, typografie, cenova nabidka atd.

10. Terminy a komunikaéni rozpocet ?
* naplanovat skicy, interni prezentaci, pro klienta
» celkovacastka na kampai
* rozpocet na produkci



