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CELKOVA VELIKOST TRHU MARKETINGOVE KOMUNIKACE V CESKE REPUBLICE

INVESTICE DO MARKETINGOVE KOMUNIKACE
(expertni odhad cistych marketingovych investic)

2022

2021//

2020

2019

115,2 Mid. K¢ 116,8 Mid. K¢ 124,7 Mld. K¢ 139,4 Mld. K¢

t +0,6% t +6,8% t +11,8%
+1,5MId. K& +7,9 Mld. K¢ +14,7 Mld. K&

V lonském roce jsme vlivem pandemie COVID-19 zaznamenali pokles pomérné dynamického narlstu investic do marketingu oproti
predchozim letdm. Opatrnost ve formé mirné stagnace (nikoliv vSak poklesu) je v letos a v pldnovanych investicich na pristi rok
vystrfidana opétovnym optimismem.

Celkova Cisla tak odrazeji situaci, kdy kriticky stav v nékterych oborech v roce 2020 kompenzovala odvétvi, kterym se naopak dafrilo vice,
nez kdy drive (napf. e-commerce) a letos uz se vzpamatovavaji i postizené oblasti, kterd se snazi komunikaci dohnat ztraty z predchoziho
roku a predehnat v roce pfristim.
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INVENTURA DYNAMIKY INVESTIC

‘%

72,7

MEDIALNI

2021

+6,1 %

+4,4 MId. K¢

LI

Dynamika investic do MEDIALNICH a NEMEDIALNICH kanal(

77,1

2022

2020 a odhad na 2021

52,1

2021

+19,7 %

+10,2 Mld. K¢

62,3

L)

NEMEDIALNI

2022

Mirnéjsi dynamiku rdstu lze pozorovat v medialnich investicich. Medidlni kandly nezaznamenaly v roce 2020 takovy pokles jako kanaly
NEmedidlni. Mezi medialnimi kanaly zaznamenala v roce 2020 nejvétsi pokles venkovni reklama, printova reklama a radio (dle
cenikovych cen Ad Intelu), televizni reklama byla stale na vzestupu. Vysoky narust nastal predevsim v online reklamé. V souhrnu vsak
u medialnich investic doslo spiSe k preskupeni investic nez jejich snizovani. Letos pak zaznamenavaji vyjma OOH vSechny médiatypy
nardst a postupné Ize ocekdvat navrat do ,,normalu”.

Nejdynamictéji se k vysi pfedkovidovych investic vraci NEmedialni kanaly. Ty v loriském roce zaznamenaly velmi silny pokles zplsobeny
predevsim nemoznosti konani jakychkoliv spolecenskych akci ¢i omezeni pohybu vibec. Nékteré druhy NEmedidlnich kanal( v poklesu

pokracuiji sice i letos, ale celkové lze sledovat snahu dohnat, co loni nebylo mozno.




Pomeéry investic do medialnich a
NEmedialnich kanall
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( MEZIROCNi DYNAMIKA NEMEDIALNICH INVESTIC niclscn | ADMOSPHERE

10,43 Mld. K¢ 13,24 Mld. K¢ m

6,33 Mld. K¢ 8,22 MId. K&

35,8 % 1035 11,8 % D 36,5% | P %

4,56 Mld. K¢ 6,20 MId. K& 4,38 Mld. KE 5,00MId. KE 4 28 MId. KE 4,78 MId. K&

3,36 Mld. K¢ 4,59 Mld. K¢ 3,59 Mld. K¢ 4,34 MId. K¢

Online a mobilni Shoppermarketing Produkce pro Direct marketing Eventy Sponzoring Produkce pro
podpora MEDIALNI kanaly NEMEDIALNI kanaly

< o35 5% 0%

4,58 Mld. K¢ 4,07 Mld. K&

3,19 Mld. K¢ 3,45 Mld. K¢ 2,56 Mld. K¢ 3,06 Md. K¢ 2 36 MId. KE 2.72 Mid. K&

1,22 MId. K& 1,21 MId. K& 1,23 Mld. K¢ 1,47 Mld. K¢

Darky a darkové Spotrebitelské soutéze Vérnostni programy Interni komunikace Telemarketing Ostatni
predméty

| letos (a v souladu s trendy v mediadlnich kanalech) zaujima nejvétsi podil mezi NEmedialnimi kanaly online a mobilni podpora, ta tvori
pétinu vydaji do NEmedialnich kanald (upozornéni: nejednd se o internetovou reklamu, ta je zapotitdna mezi medidlni investice)
a tento trend lze ocekavat i v pristich letech.

Nejvétsi negativni dopad ocekavaji marketingovi pracovnici v darcich a darkovych pfedmétech. Stale se jesté zcela nevzpamatovaly
Eventy a Direct marketing. Vraci se pak pfedevsim produkce a sponzoring.
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PREVAZUJE INOVATIVNI STYL KOMUNIKACE

Oznacil(a) byste marketingovou komunikaci Vasi spolecnosti jako inovativni nebo spise
konzervativnéjsi?

Zaklad: Cely vzorek, N=123
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35% -
30% -
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0% -
Velmi inovativni Spise inovativni Ani inovativni, ani konzervativni Spise konzervativni Velmi konzervativni

Nutnost popasovat se s dlisledky koronavirové situace vedla u nékterych marketingovych pracovnikl k nardstu inovativnosti
komunikace.
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PREDSEVZETI PRO ROK 2022

coronavirus
Reklama, telemarketing, ppc, email marketing
Kvalitni servis, sluZzby, péce o stavajici zakazniky

Maximaini vgkon, efektivita, dodrzZeni planu
Socialni sité, web, optimalizace SEO, on-line marketing.,internet

Prodejnost, zisky, podil na trhu, rozjet online prodej

Zauimout a zvysit povédomi o znacce, vice se zviditelnit, posilit pozitivni nahled

Ziskat vice klient( a zakaznikl

Prekonat dosavadni Uspéch

Seberozvoj, zvyseni dovednosti
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