Doporuceni pro certifikované hodnotitele

vzesla z pravidelné povinné evaluace, ze dne 16.5.2024

1. Doporucujte zadavatel(im, at vénuji ¢as spravnému nastaveni zakazky v souladu se ZZVZ.
Déleni zakazek na ¢asti s hodnotou pod 2 mil. K¢ je v rozporu se zakonem a je témeér
vzdy pfedmétem Setfeni ze strany kontrolnich organ(l. Koncep¢ni komunikacni projekty na
Sirokou vefejnost nelze v podminkach trhu kvalitné realizovat v hodnoté do 2 mil. K¢&.

2. Dynamicky nakupni systém podle §138 ZZVZ neni vhodny typ zadavaciho fizeni pro
komunikacni projekty, jejichZ soucasti je strategicka, tvlirci a kreativni ¢innost. Tento typ
zadavaciho fizeni, slouzi ke komoditnimu nakupu. Za urcitych okolnosti jej lze vyuZit pro
nakup medialniho prostoru, nikoli vSak pro jeho strategické a taktické planovani.

3. Doporucéte zadavatelm, aby kontrolni nastroje pro kvalitativni plnéni v oblasti vyzkumt a
medialniho nakupu definovali jiz v zadavaci dokumentaci.

A) Oborové sdruzeni SIMAR ve spolupréaci s odbornou komunitou vytvofilo standardy
kvality pro vSechny bézné metody sbéru dat a praci s nimi. Standardy obsahuji vzdy
v uvodu klicové otazky, které by si tym mél klast, aby zajistili minimalni zakladni
predpoklady pro kvalitu dat. Standardy kvality dat jsou dostupné zde.

B) Oborové sdruzeni ASMEA povaZzuje za standard pro potfeby poskytovani kvalitnich
medialnich sluzeb, aby

- zadavatel pozadoval v ramci technické kvalifikace po dodavateli medialnich
sluzeb (planovani i nakupu) kvalifikované medialni odborniky a platné
licen¢ni smlouvy na vyuziti specializovaného medialniho SW a medialnich
neagregovanych dat, které medialni trh povazuje za tzv. ,,one currency®, a to
pfimo s opravnénymi poskytovateli téchto dat. V pfipadé TV tzv. ,,TV metrova
data“, v pfipadé rozhlasovych médii data Radioprojektu, v pfipadé tiskovych
meédii data Mediaprojektu, v pfipadé online médii data Netmonitoru.

- zadavatel pozadoval v ramci pfedmétu plnéni maximalizaci medidlniho
zasahu kampané do cilové skupiny (reach, TRP, imprese apod.) za
predpokladu splnéni kvalifikované definovanych sekundarnich medialnich
parametrl (prime time, hlavni stanice, nedezinformacni média, pfimy
nakup/RTB apod.) nebo nakup konkrétniho medialniho planu za
pfedpokladu jeho zpracovani kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb
medialniho planovani (viz technicka kvalifikace v pfedchozim bodé).

- zadavatel definoval v zadavaci dokumentaci zpisob méfeni/nezavislého
auditu pfedmétu plnéni smlouvy vE. vSech pozadovanych medidlnich
parametrl, pfitom definovat zplsob méfeni/nezavislého auditu je
kompetentni kvalifikovany zpracovatel pfedmétu plnéni zakazky (napf.
certifikovany hodnotitel AKA, strategicka medialni agentura).

Zdroj: Asociace komunika¢nich agentur CR A(A
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4. Vsouladu se stanovisky NKU pfipominame, Ze u komunikaé&nich projekt(i je kontrolnimi
organy posuzovana jejich efektivita a naplnéni stanovenych cill. Toho nelze dosahnout
v pfipadé pouze vybéru nejlevnéjsi nabidky, zejména obsahuje-li nizké ceny, které
nejsou na trhu dosazitelné. V takovém pfipadé zadavatel ziska bud nekvalitni plnéni, nebo
navySeny pocet jednotek plnéni, kterym je cena zvySena (viz bod 5.). Zadavatel je opravnén
podle 8113 odstavec 2 ZZVZ pfedem stanovit cenu nebo naklady, které bude povazovat za
mimoradné nizké, pfipadné zplsob uréeni mimoradné nizké nabidkové ceny. Vhodné je
vyuzit této moznosti zejména u hodinovych sazeb, napfiklad formou ,,Zadavatel bude
povazZovat za mimoradné nizké nabidkové ceny prace takové hodinové sazby, které budou o
vice neZ XY% nizsi neZ primérné sazby trhu definované prizkumem XY.“ Vlyuzit lze
napfiklad vyzkumu trhu, které obor pravidelné publikuje, napfiklad https://www.aka.cz/wp-
content/uploads/2024/03/2024-03-03-hodinove-sazby.pdf.

5. V navaznosti na pfedchozi bod upozoriujeme, Zze u nacenéni jednotkovych cen (zejména
hodinovych sazeb), coZ je u komunikacénich projektli bézné a jedna se o standard trhu,
pozaduje EU, aby soucasti zadavaci dokumentace bylo i stanoveni poc¢tu jednotek, které
zadavatel odebere. Cena jednotky je pak vazana na pocet odebranych jednotek v ramci
plnéni. Pokud pocdet jednotek zadavatel neuvede a bude vybirat pouze nejnizsi jednotkové
ceny, pak se vystavuje riziku, Ze v ramci plnéni mu dodavatel vykaze vice jednotek, aby
nahradil ztratu zplsobenou nizkou nabidkovou cenou.

6. Chcete-li zvySit atraktivitu svych zadavacich fizeni a zvySit poCet nabidek zvazte udéleni
skicovného. Skicovné alespon ¢astecné kompenzuje autorskou invenci (podléhajici
autorskym pravam), ktera je soucasti kazdé nabidky na komunikac¢ni projekt obsahujici
strategii a kreativitu. Skicovné je uréeno Ucéastnikim fizeni, ktefi nejsou vybrani jako
nejvyhodnéjsi nabidka a jejichZ autorska dila nebudou vyuZita a uhrazena v ramci smlouvy
mezi zadavatelem a dodavatelem.

7. Obor obecné podporuje nové technologie v€éetné umélé inteligence, ale nedostatky
v cilech a zamérech zadavatele nelze nahradit vyuzitim Al pfi tvorbé zadavaci
dokumentace. Obecny jazyk umélé inteligence také snizuje srozumitelnost zadavaci
dokumentace pro potencialni dodavatele.

Zdroj: Asociace komunika¢nich agentur CR A(A
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